


SAP° BUSINESS ONE PARA EMPRESAS ENM CRESCIMENTO

Atualmente, vdrias empresas de pequeno e médio portes tém dificuldade para encontrar formas rentaveis de crescer.

Os proprietdrios ou gerentes dessas companhias investem em aplicativos multiplos de software, mas ainda ndo contam com o controle total
de suas operagdes de negdcios nem de seus processos de vendas. Além disso, continuam tendo problemas para obter as informagoes
apropriadas no momento adequado para a tomada de decisdes.

Para oferecer sua contribui¢do aos novos niveis de crescimento e rentabilidade, e se preparar para o futuro, as pequenas e médias empresas
necessitam de uma solugao de negdcios completa, porém acessivel, que facilite aos integrantes da organizacio obter a informagao em tempo
real. Essas companhias precisam de uma solugao integrada, economica e de ficil utiliza¢do para gestdo financeira, inventarios e vendas,
desenhada para contribuir com a exatiddo e o controle necessarios, proporcionando uma fonte integral de dados do cliente, ferramentas

sofisticadas de controle administrativo e uma nova visdo sobre os processos de venda.

Fundada em 1972 e com sede em Walldorf, Alemanha, a SAP é lider mundial em solug¢des corporativas de negdcios. Alemanha.
Com 76.100 instalacoes e prestando servigo a 12 milhoes de usudrios, a SAP se tornou o terceiro fornecedor independente de software

mais importante do mundo.

A SAP conta também hoje com 1.500 parceiros, 26 solugdes de industria, 22.600 clientes localizados em 120 paises diferentes

e subsididrias em mais de S0 paises.

A SAP investe mais de 1 bilhdo de ddlares por ano em pesquisa e desenvolvimento. Como resultado desse investimento, oferece

solugdes confidveis destinadas aos processos criticos, que se adaptam ao seu negdcio.



O SAP” Business One ¢ uma soluc¢do econoémica e de ficil implementagdo, desenhada desde o principio
para atender as necessidades especificas das empresas emergentes ou em crescimento dindmico. Trata-se de
uma soluc¢do que proporciona funcionalidades potentes e completamente integradas - de gestdo financeira
e de vendas, o que permite a diretoria um acesso, sob demanda, a toda a informacio critica em tempo real.
E uma solucio desenhada para que os responsaveis pela tomada de decisdes de negécios possam fazé-la de

uma forma mais rentdvel, antecipando-se a concorréncia e contribuindo para o crescimento do negdcio.

A CONSOLIDACAO DA
INFORMACAO

A atual pressio competitiva e econdémica,
principalmente para a pequena e a média
empresa, chegou a um ponto em que
desenvolver novas oportunidades de negécio
e ao mesmo tempo melhorar a rentabilidade
parece invidvel. Para ter sucesso nesse
ambiente, essas empresas precisam de uma
solucdo de negdcio integrada, desenhada
especificamente para satisfazer as suas
necessidades. No lugar de aplica¢des separadas
para as diferentes dreas do negdcio - financeira,
de inventdrio, de vendas, entre outras, as
empresas em desenvolvimento precisam

consolidar sua gestio por meio de uma solugdo

integrada, que proporcione uma fonte completa

e unica de dados do cliente.

Além disso, essas empresas necessitam que

a solucio ofereca ferramentas de controle

de gestao de dltima geracao e permita uma
melhor visibilidade dos processos comerciais,
operacionais, de promocdo e relagio com

os clientes.

A solucdo SAP Business One responde a essas
necessidades: é uma soluc¢do econdmica e

de ficil implementacio, pensada e desenhada
para tratar as solicita¢Oes especificas das

pequenas e médias empresas.



INFORMAGCAO EM TEMPO REAL

As empresas de hoje demandam uma solug¢io
potente e acessivel, que proporcione precisio

e controle; uma solugao que permita que todos
os integrantes da organiza¢do consigam a
informagdo critica do seu negdcio para a tomada
de decisdes em tempo real.

A solugdo SAP Business One ajuda as empresas
amelhorar seus processos operacionais e de gestdo,
tanto com 10 quanto com 200 funciondrios.

Ao utilizar uma tnica e completa fonte de dados
do cliente, as empresas podem usar ferramentas

de gestao para melhorar sua eficdcia. Esses
controles de gestao - combinados com o acesso ficil
da solugdo a informagao - permitem que a diretoria
conserve os clientes rentdveis, identifique novas
oportunidades de crescimento, se mantenha na
frente da concorréncia, realize melhores op¢oes

e oriente os recursos em dire¢do aos aspectos mais
importantes do negécio.

Todos os membros da empresa podem utilizar
facilmente o SAP Business One.

Para as pequenas e médias empresas, o SAP
Business One é uma solucio revoluciondria criada
pelo maior fornecedor mundial de software para

grandes empresas: SAP.




Com um amplo leque de caracteristicas e fun¢des, o SAP Business One proporciona todas as ferramentas necessarias para dirigir

um negdcio prospero. Entre elas:

SUPORTE AO CRESCIMENTO

O SAP Business One € a tinica solucdo que oferece
um sistema integrado de automatiza¢do da forca

de vendas que inclui o acompanhamento das previsdes
de vendas, a gestdo de oportunidades, a venda estratégica
e a manipulagdo de contatos. Uma proposta integrada

que possibilita uma visao de 360° de cada cliente,

conseguindo melhorar os niveis criticos de satistacdo.

O SAP Business One também oferece suporte as vendas

pela internet, permitindo que os sécios do negécio

troquem informagoes sobre produtos e precos de uma

forma eficaz e precisa. A visibilidade do processo de

vendas por toda a empresa permite que as companhias

compreendam bem seus clientes, melhorando essas

relagdes. Combinados com fung¢des administrativas de
primeira linha, essa visibilidade e esse conhecimento
também possibilitam as empresas controlar e influenciar
o processo de vendas de uma forma mais efetiva, para

que assim consigam uma maior fatia do mercado.

AMPLA EXPERIENCIA FINANCEIRA

A solucao proporciona um sistema completo de gestdo
financeira, que melhora a eficdcia e a produtividade
por meio de caracteristicas como o suporte a multiplas
moedas, a planificagdo de orcamentos e a concilia¢do

bancdria.

LOGISTICA

O SAP Business One oferece um sistema completo
de gestao de inventdrio - incluindo equipamento,
gestdo de armazém, uso de lotes e ndmeros de
série, tabelas de precos multinivel que proporciona
grande eficiéncia para toda a organizagao.

CONTROLES DE GESTAO

A solugdo retine as ferramentas que as

empresas necessitam para otimizar seus processos
operacionais e de gestdo, incluindo alertas
on-line, gestao de descontos comerciais

e gestdo de excegdes e aprovagdes do trabalho;
isto €, processos pré-configurados de fluxos de
trabalho.

Simplesmente arrastando certos dados na tela

e associando-os com outros, os diretores podem
efetuar analises instantaneas e criar um numero
ilimitado de relatérios. Estes relatérios ajudam os
executivos a concentrar-se melhor nas relacdes e

transagoes criticas do seu negécio.

NAVEGAGAO POR INTUIGAO

Essa solucdo, desenhada exclusivamente para
executivos sem formacdo técnica, possibilita

a cada usudrio as ferramentas necessarias para
acessar a informagao, tanto geral como detalhada,
por meio de uma navegagao simples, por intuigao.
Como resultado, o SAP Business One proporciona
um nivel de implica¢do da dire¢ao da companhia
que traz como conseqiiéncia uma melhoria na
qualidade e precisio das decisdes empresariais.

O SAP Business One permite que os usudrios
proponham perguntas facilmente e obtenham
resultados exatos e imediatos, trabalhando de um
modo rdpido e eficaz.

ESCALABILIDADE PARA
EMPRESAS DINAMICAS

O SAP Business One pode integrar todas as
solugdes de mySAP Business Suite, permitindo
que as empresas ampliem seu sistema a medida

que mudam, crescem e se desenvolvem.



O SAP Business One € a solu¢do de gestao definitiva
para sua empresa. Esse potente software oferece
suporte ao crescimento da companhia e proporciona
6timos resultados, com ciclos de implementagio e
faixas de preco que se adaptam as necessidades e
requerimentos da pequena e da média empresa.
Entre os beneficios podemos citar:

MELHOR PRODUTIVIDADE E
CONTROLE

A maior produtividade dos funcionarios, a melhor
comunicag¢do com os fornecedores e 0 aumento
da eficdcia de todas as operagdes trazem como
resultado um controle de custos sem igual.

As empresas podem especificar regras comerciais
que controlem as operagdes; se essas regras forem
infringidas, a solugdo comunica o problema as
pessoas encarregadas da tomada de decisdes ou
executa a medida corretiva pertinente, ajudando
as empresas a melhorar os processos e a concentrar
seus recursos nas areas que sofrem maior impacto.
O SAP Business One permite aos usudrios uma
comunicag¢do mais ficil, quando e onde seja
necessdria, utilizando a mesma solugdo integrada

de alto rendimento.

NOVAS OPORTUNIDADES DE
SUCESSO

O SAP Business One ajuda as empresas a identificar
e administrar novas oportunidades comerciais e a
introduzir rapidamente novos produtos no
mercado.

ALCANCE GLOBAL

Se sua empresa se estende pelo mundo,

seu sistema também deveria fazé-lo.

O SAP Business One estd localizado para todos

os paises onde é comercializado, permitindo que

as empresas efetuem transagdes empresariais e
realizem relatérios em multiplas moedas,
possibilitando também o cumprimento dos
requisitos tributdrios gerais de cada pafs. Além disso,
o SAP Business One estd disponivel em mais de 20
versoes locais, que suportam multiplos idiomas.

RESULTADOS VISIVEIS EM
POUCAS SEMANAS

O SAP Business One pode ser instalado rapidamente
sem problemas e personalizado, garantindo a
continuidade da atividade da sua empresa.




Gragas as suas valiosas funcionalidades, o SAP Business One permite que diretores e funciondrios
processem informagdes com maior efetividade, de forma que possam tomar decisdes de negdcios bem
fundamentadas. Essa solucdo cobre todas as operagdes essenciais para dirigir uma pequena e uma média

empresa, incluindo:

ADMINISTRAGCAO

O SAP Business One oferece ferramentas que
permitem personalizar e realizar copias de seguranga
dos dados, definir tipos de cimbio de moedas,
configurar licengas e alertas e acessar a informagdo
procedente de softwares externos da SAP. As
funcionalidades de administracio do SAP Business One
incluem potentes ferramentas que englobam todos os
aspectos administrativos da sua empresa, como:

- Configuragdo de sistemas: Disponibiliza uma lista
simples e detalhada que mostra como configurar
todos os dados e preferéncias da empresa, em uma
série de passos rapidos.

- Definigao: As ferramentas de defini¢do permitem
especificar e identificar usudrios, moedas, prazos de
pagamento, pessoal de vendas, bancos, comissoes e
muito mais.

- Licengas: Garante a informagao da sua empresa
gragas a uma completa validag¢do de usudrios, que
assegura que apenas as pessoas autorizadas terao
acesso aos seus dados.

- Tabelas de tipos de cAmbio: Permite introduzir
seus tipos de cimbio e indices de moedas, que podem
ser utilizadas posteriormente em relatérios e na
introducio de dados.

- Facilidades: Oferece a possibilidade de realizar
copias de seguranca dos seus dados, introduzir
corregoes e executar processos automaticos e

predefinidos.

- Importagdes/exportagdes: Manipula
importa¢des e permite movimentar dados para
0 MS- Excel ou outro software de contabilidade.

- Recuperagdo de dados: Disponibiliza as
ferramentas de manuten¢do que oferecem a
possibilidade de restaurar seus dados, se for
necessdrio.

- Gestdo de alertas: Com a gestdo de alertas

¢ possivel definir e personalizar os alertas que
deseja receber. Os alertas podem ser enviados por
fax, SMS, e-mail ou correio interno.

- Centro de correio, fax e SMS: Permite enviar
documentos ou relatérios por e-mail, fax ou SMS.
E possivel enviar mensagens aos usudrios
internos, clientes ou fornecedores.




CONTABILIDADE
FINANCEIRA

O SAP Business One administra todas as suas
transacdes financeiras, incluindo Razio Geral,
configura¢do e manutencdo de contas,
lancamentos no didrio, ajustes em moeda
estrangeira e orcamentos. A contabilidade
financeira oferece ferramentas e relatérios que
permitem administrar todos os seus processos
financeiros.

- Plano de contas: Permite definir todas as
contas da sua empresa, bem como suas relagdes
hierdrquicas.

- Langamentos contdbeis: Permite introduzir

ou consultar seus lancamentos manuais nos livros
contabeis. Cada transa¢ao pode ser atribuida de
forma automdtica a um projeto ou centro de

custo.

- Modelos de lancamento contdbil: Essa ferramenta
economiza tempo e evita que sejam produzidos
erros no momento de introduzir manualmente
lan¢amentos contdbeis.

- Transag¢des periddicas: Permite criar seu proprio
conjunto de transacdes recorrentes, entre elas estio
incluidos os lembretes automadticos de freqiiéncia.

- Diferencias de tipos de cdmbio: Ajusta suas
contas em diferentes moedas aos cimbios na sua
moeda local.

- Relatério financeiro: Mostra os balancos e as

transacdes das suas contas. E possivel visualizar
todos os relatdrios financeiros que desejar e em
todos os niveis de detalhes.

- Demonstrativo de lucros e perdas: Apresenta
seus lucros e suas perdas da forma tradicional
utilizada pelos contadores.

- Balango geral: Mostra seu ativo e passivo da forma
tradicional utilizada pelos contadores.

- Orgamento: Ajuda a definir e supervisionar seu
or¢amento em qualquer moeda e visualizar

um relatério de orcamento resumido, que
comparard os valores reais com os valores
constantes no planejamento.

- Livros fiscais: Essa ferramenta permite a emissdo de
livros ficais como Livro deVendas, Livro de Compras,
Razao, Razao Diario, entre outros.

VENDAS E DISTRIBUICAO

O SAP Business One ajuda a criar orgamentos,
introduzir pedidos de clientes, configurar
entregas, atualizar balancos de inventdrio e

administrar todas as notas fiscais e contas a cobrar.

Desde os or¢amentos até o faturamento e o
pagamento, a fun¢do de vendas e distribuicao
ajuda a completar todo o ciclo de vendas com as
seguintes ferramentas e funcionalidades:

- Pedido de venda: Essa ferramenta permite
introduzir os pedidos dos clientes, reservar
automaticamente o artigo solicitado e notificar
seu armazém sobre a data de entrega.

- Entregas: Permite solicitar a mercadoria
relativa a um orcamento e atualizar os balancos
de estoques.

- Devolugdes: Registra as entradas de material
devolvido pelos seus clientes.

- Faturamento de bens e servigos: Essa
funcionalidade permite emitir as notas fiscais

e registrar a transa¢do do estoque e nos livros
contdbeis. Além disso, possibilita o faturamento
de servicos.

- Notas de crédito: Oferece a possibilidade de
realizar emissoes de faturas de crédito no caso
de devolucdo de mercadoria.

- Faturas de servi¢o: Permite emitir uma nota
fiscal sem modificar o inventdrio.



COMPRAS

O SAP Business One administra e mantém
contratos e transacdes de fornecedores,
incluindo a emissdao de ordens de compra, a
atualizac¢do dos dados do estoque, o cdlculo do
valor dos artigos importados, a gestdo de
devolugoes e créditos e o processamento de
pagamentos. Gragas a essas funcionalidades, serd
possivel administrar e realizar uma manutencao
de todos os aspectos das suas relagdes com os
fornecedores. Entre as ferramentas e os processos
estdo:

- Ordens de compra: Permite emitir ordens de
compra para seus fornecedores com o objetivo de
solicitar materiais ou servigos. O pedido atualizara
a quantidade disponivel de artigos solicitados e
notificard o responsdvel pelo armazém sobre a
data de entrega prevista.

- Nota de saida por devolugio de produto: Registra
os bens devolvidos ao seu fornecedor.

- Fatura de compra: Permite emitir a fatura
de compra no caso de mudanga de incidéncia de
IVA do fornecedor.

- Importagdo: Calcula o valor dos bens
importados colocados no ponto de destino. Ajuda
a atribuir diferentes tipos de custos e gastos, tais
como remessas, seguros e alfindegas.

PARCEIROS DE NEGOCIOS

(RELAGOES COM TERCEIROS)

Controla toda a informacdo sobre seus clientes,
distribuidores e fornecedores incluindo perfis,
resumo de contatos, saldos de contas e analise das
oportunidades de vendas. Essa funcionalidade
permite supervisionar e administrar toda a
informacdo sobre seus clientes e fornecedores. Entre
as funcionalidades estdo incluidas:

- Gestdo de dados mestres: Registra toda a
informacdo sobre seu cliente ou fornecedor,
incluindo enderecos, registros de contato, balancos
de contas e muito mais.

- Contatos: Registra uma ligacao telefonica,
uma reunido ou qualquer tipo de atividade com

seu cliente ou fornecedor.

- Balancos de abertura: Administra os

balancos de abertura dos seus clientes e fornecedores.

- Resumo de contatos: Mostra seus registros
de contatos pendentes com os clientes.

- Oportunidades de vendas: Registra qualquer
oportunidade de venda, desde a primeira ligagao
até o fechamento, com sucesso.

- Andlise de oportunidades: Permite elaborar
relatérios sobre as suas oportunidades, atendendo a
trés aspectos fundamentais: oportunidades por
cliente, artigo e agente (vendedor).

- Gréfico das oportunidades de vendas: Mostra
uma andlise de vendas dindmica, na qual é possivel
observar todas as fases da venda, da abertura da
oportunidade até o pedido. Clicando sobre cada
fase, é possivel visualizar um relatério detalhado.




TRANSAGOES BANCARIAS

Trata todas as atividades financeiras, como
recebimentos em dinheiro, emissdo de cheques,
depdsitos, adiantamentos, pagamentos com cartao
de crédito e concilia¢des bancdrias. Essa
funcionalidade oferece as ferramentas necessarias
para administrar todo o seu procedimento
financeiro, incluindo:

- Recebimentos: Registra qualquer forma de
pagamento recebido de um cliente, por exemplo,
cheques, cartdes de crédito, dinheiro

ou transferéncias bancarias.

- Pagamentos de fornecedores: Realiza os
pagamentos aos seus fornecedores, destina
pagamento a faturas de compra pendentes e
imprime automaticamente o cheque.

- Depésitos: Permite realizar entradas de dinheiro,
cartoes de crédito ou cheques no banco.

- Cheques pré-datados: Mostra automaticamente
os cheques pré-datados que devem ser inseridos

na data.

- Cheques para pagamentos: Emite cheques para

seus fornecedores, funciondrios ou outros credores.

Pode preencher e imprimir um cheque e
conseqiientemente atualizar
o saldo credor.

- Conciliagdo: Oferece a possibilidade
de realizar a conciliacio de demonstrativos
bancdrios de forma totalmente automatica. Pode
enquadrar suas transa¢oes de débitos e créditos ou
seus dados com seus registros bancdrios.
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- Gestdo de carteira: Tratamento de cobrancas e
descontos, sob a Normativa Bancdria.



GESTAO DE ARMAZEM

Trata os niveis de estoque, a gestao de artigos,

as tabelas de precos, os acordos de pregos especiais,
as transferéncias entre armazéns, as transacoes de
inventdrio. Essa funcionalidade disponibiliza as
ferramentas e os processos necessarios para
administrar sua mercadoria no estoque:

- Gestdo de artigos: Administra toda a informagédo
sobre seus artigos, por exemplo, nome e cédigo,
cédigo de barras, marca, medidas, precos e
inclusive a imagem do artigo.

- Consulta de artigos: Oferece uma visao rapida
dos dados especificos dos seus artigos.

- Tabelas de pregos: Permite definir tantas tabelas
de precos quanto sejam necessdrias e associd-las a
cada um dos seus clientes e fornecedores.

- Precos especiais: Essa funcionalidade

registra precos para clientes especiais ou de
fornecedores exclusivos. Também pode estabelecer
precos “sensiveis a quantidade” que serdo
modificados de acordo com as quantidades
comercializadas, especificando periodos de
validade para certos pregos.

- Movimento de inventdrio: Permite registrar uma
entrada ou saida do estoque que ndo esteja
associada diretamente a um documento

de pagamento ou de cobranca.

- Transferéncia entre armazéns: Permite registrar
todas as transferéncias realizadas entre armazéns.

- TransagGes de estoque: Mantém balangos
iniciais dos seus artigos no estoque e atualiza os
dados de inventario.




PRODUCAO

O SAP Business One oferece ferramentas de gestdo
de produtos que definem a lista de materiais em
multiplos niveis e criam ordens de trabalho ao
mesmo tempo em que permitem verificar e
informar sobre a disponibilidade de qualquer
produto e material. Essa funcionalidade oferece
ferramentas e relatérios completos para
racionalizar e melhorar sua producio:

- Definigdo da estrutura de produtos (lista de
materiais): Permite definir uma relagio de materiais
em multiplos niveis, nos quais estao incluidos tanto o
produto principal quanto todas as matérias-primas
utilizadas no seu processo de produgio, bem como as
quantidades nos respectivos armazéns.

- Ordens de trabalho: Permite registrar folhas

de producio e, em seguida, converté-las em ordens de
trabalho, até a etapa final de geracdo de produtos
acabados. Pode realizar uma verifica¢do de quantidade
de forma instantdnea para certificar que os niveis de
estoque existentes sdo suficientes.

- Ordens de trabalho pendentes: Resume todo o
trabalho em curso no momento atual e o vincula a
todas as ordens de trabalho.

- Lista de materiais: Permite verificar, em qualquer
etapa do processo de trabalho, a disponibilidade de
todos os produtos ou materiais necessarios para
completar a produgio.

- Relatério de estruturas de produtos: Oferece
uma vista de todas as listas de materiais, em
qualquer nivel desejado.

CONTABILIDADE

Permite definir centros de custo e regras de
distribuicao de despesas gerais, bem como
gerar relatdrios de lucros e perdas para cada
centro de custo. Essa funcionalidade permite
administrar todos os aspectos dos centros de
custo com um potente conjunto de
ferramentas, incluindo:

- Centros de custo: Permite definir os
diferentes centros de custo e departamentos
da sua empresa.

No plano contdbil poderd associar
diretamente as contas de receita ou 0s custos

adequados a um centro de custo predefinido.

- Regras de distribuicdo de despesas

gerais: Oferece a possibilidade de definir os
diferentes fatores de distribuicao que
caracterizam sua atividade empresarial. Isso
inclui a drea empresarial, a folha de
pagamento dos funciondrios ou o indice de
receita.

- Centros de custo e tabela de regras

de distribuigdo de despesas gerais: Mostra
todos os centros de custo e as regras de
distribuicdo em forma de tabela, facilitando
assim sua visualizacdo e o ajuste dos valores.
Também permite acrescentar mais centros e
regras de distribuigdo.

- Relatério sobre centros de custo: Mostra um

relatério sobre os lucros e as perdas de cada
centro de custo baseado no total das suas
receitas e despesas, diretas e indiretas, de acordo
com regras de distribui¢ao predefinidas. Pode-se
escolher o modo de apresentagio do relatério,
tanto em formato anual como mensal, e
compard-lo com os valores do exercicio anterior.



ELABORAGAO DE
RELATORIOS

O SAP Business One oferece uma ampla variedade
de relatérios e informes de operagdes e gestdo, além
disso também permite criar relatdrios para quase
qualquer aspecto da sua empresa, incluindo dividas
de clientes e fornecedores, vendas, fluxo de caixa,
resumos de contatos com clientes, contabilidade,
estoque no depdsito, balangos financeiros, cdlculo de
precos, atividade dos clientes e muito mais. Essa
funcionalidade pode abrir um novo mundo de
dados e informacdo. Entre as ferramentas de
elaboracio de relatdrios estdo incluidas:

- Listas de tarefas pendentes: Permite que os
responsdveis recebam rapidamente atualiza¢des de
todas as irregularidades da empresa, tais como
faturas sem pagar, orcamentos ou pedidos
pendentes, artigos desaparecidos e muito mais.
Um vinculo direto com o MS-Word permite criar,
com um simples clique, um conjunto de cartas
para cada cliente devedor.

- Antiguidade de dividas de clientes fornecedores:

Permite visualizar todas as dividas dos seus clientes ' j"??\:%‘{

e fornecedores, ordenadas e divididas de acordo e -.7_'-,3 -M
com a antiguidade das mesmas. Clicando sobre o

uma linha de cliente é possivel ver um relatério

detalhado. Um vinculo direto com o MS-Word - Anilise de vendas: Permite analisar suas vendas atendendo a trés aspectos fundamentais: vendas por
também permite criar um relatério de status cliente, por artigo e por vendedor. Também pode realizar qualquer cruzamento entre esses fatores com
completo de todas as dividas do cliente com um o objetivo de obter uma melhor visualizacdo. Esse relatério criard automaticamente graficos para visualizar

simples clique. os dados de forma grafica, oferecendo um alto nivel de detalhe.



BENEFICIOS EMPRESARIAIS

O SAP Business One ¢ a tltima palavra em solugio de
gestdo para sua empresa. Ao permitir que funciondrios,
clientes e parceiros colaborem com a gestao empresarial,
esse potente software garante o crescimento e melhores
resultados liquidos para sua empresa. Entre os beneficios
empresariais estdo incluidos:

- Maior produtividade: A interface simples do usudrio
permite trabalhar com rapidez e eficicia.

- Decisdes de negécio melhores e mais ripidas: Para

tomar as decisdes mais adequadas, os diretores podem obter
informagao estratégica de uma forma rdpida e efetiva a
partir de cada um dos aspectos da empresa.

- Sélida escalabilidade: A tecnologia flexivel e aberta
permite modificar e adaptar sua solu¢ao a medida em que
seu negocio cresce.

- Alcance global: As transa¢des empresariais podem ser
realizadas e contabilizadas em multiplas moedas.

- Controle de custos: Garante um controle de custos
mdximo, aumentando a produtividade dos funciondrios e
melhorando a eficdcia de todas as operagdes.

- Maiores receitas: Um acesso rdpido e simples a informagio
em tempo real, a partir de qualquer ponto do sistema,
ajuda a identificar novas oportunidades de vendas, lancar
novos produtos com rapidez no mercado e proporcionar ao
cliente niveis de suporte e servigo que gerem negocios.

- Gestdo de oportunidades de vendas: A solucio oferece as
empresas as ferramentas essenciais para administrar suas
oportunidades de vendas, incluindo uma conectividade
completa com informagio sobre receitas brutas e estoque.

O SAP Business One pode ajudar sua empresa a conseguir novos sucessos empresariais, a
resolver problemas com maior rapidez, a descobrir tendéncias e a encontrar oportunidades
comerciais com maior eficdcia e realizar planejamentos melhores do que achava possivel.

E tudo isso utilizando uma solu¢do simples que proporciona resultados incriveis.

Centenas de empresas jd estdo usando o SAP Business One como suporte para administrar e
sustentar seu crescimento. Ao escolher a solu¢io SAP Business One, sua empresa estd
selecionando a SAP como um provedor com mais de 30 anos de experiéncia e mais de

12 milhdes de clientes no mundo inteiro. O SAP Business One foi desenvolvido em cédigo
aberto, tornando mais ficil a integragdo com outros sistemas ndo-SAP, especialmente com as
solucoes do mySAP Business Suite.




Prestar servi¢o para empresas em crescimento é uma das principais metas da SAP. Para fornecer a
experiéncia, os servigos e as solu¢des que esse mercado requer, a SAP associa-se a provedores de solugdes
altamente qualificados; empresas experientes no processo de venda de software de negdcios para a
pequena e média empresa. Para assegurar que nossos parceiros ofere¢am um servi¢o superior aos nossos
clientes, a SAP seleciona apenas provedores de solu¢des que demonstrem um sélido compromisso com o
SAP Business One e que possuam um amplo conhecimento do setor.

A SAP certifica cada parceiro em vendas,
implementacdo, capacitacio de clientes e
capacidade para oferecer suporte. Nossos
parceiros sdo responsdveis por recrutar e oferecer
suporte de primeiro nivel para uma extensa e
dedicada equipe de vendas, além de ter
experiéncia na manipulagdo e presenca em uma
rede de pontos-de-venda. O tratamento de
clientes potenciais e os sistemas de reportes SAP
estdo disponiveis para ajudar os parceiros a
qualificar e lidar com todas as oportunidades de
venda.

Os provedores de solug¢des que se transformam
em parceiros do SAP Business One integram-se a
uma robusta rede de parceiros. A SAP possui
parceiros qualificados, com capacitagdes
freqiientes na melhoria do produto e além disso,
coloca a disposi¢do sua infra-estrutura de
marketing, vendas e suporte. O suporte
pré-vendas inclui capacitagao, kits de venda, um
portal de vendas, suporte para as atividades com
clientes potenciais e gerentes de canal dedicados
a esse tema em particular.

Para a implementacio, a SAP oferece
treinamento, suporte das melhores prdticas e
kits para a migracao de dados. O suporte
técnico é oferecido por meio de capacitagio,
ajuda on-line e uma linha direta. Além disso, os
parceiros qualificados recebem uma lista de
clientes potenciais gerados pela SAP, bem como
acesso ao nosso Portal de Parceiros, kit de
vendas e a um sistema demonstrativo do nosso
produto.

Gracas ao fato de o SAP Business One ser
fornecido por meio de uma rede de parceiros
altamente qualificados, que compreendem os
desafios especificos enfrentados pelas pequenas
e médias empresas, vocé tem a sua disposi¢do
um servi¢o e um suporte de primeira classe.

Para obter mais informacdes sobre como o SAP
Business One pode ajudar sua empresa, visite nosso
site em www.sap.com/brazil.
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